
Bando di Regione Liguria a presentare operazioni relative alla 
realizzazione di attività formative nell’ambito del Settore Turismo

Asse 1, Obiettivo specifico 2 e Asse 3, Obiettivo specifico 11
POR FSE Liguria 2014-2020 – FORMARE AL TURISMO

Progetto 1.4
RILEVAZIONE, MONITORAGGIO E DIFFUSIONE 

DEI RISULTATI
Codice attività AG2018TUR/16/4

Operazione CUCINA +
Soggetto realizzatore S.E.I. – C.P.T.
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Operazione 

CUCINA +

L’OPERAZIONE CUCINA+, RIVOLTA AL TERRITORIO DELLA
PROVINCIA DI IMPERIA, SI È ARTICOLATA IN 4 DIFFERENTI
PROGETTI/AZIONI:

1.1 RILEVAZIONE DEI FABBISOGNI FORMATIVI

1.2 CUOCO – Cucina tradizionale e di tendenza

1.3 ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO

1.4 RILEVAZIONE, MONITORAGGIO E DIFFUSIONE 
DEI RISULTATI



Operazione 

CUCINA +

SULLA BASE DELL’AZIONE 1.1 
RILEVAZIONE DEI FABBISOGNI FORMATIVI

SI E’ DEFINITA LA FIGURA PROFESSIONALE DA FORMARE 
ATTRAVERSO IL PERCORSO FORMATIVO (PROGETTO 1.2) 
FINALIZZATO AL RILASCIO DI QUALIFICA PROFESSIONALE:

CUOCO – Cucina tradizionale e di tendenza
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Corso 

CUOCO – Cucina tradizionale e di tendenza
Codice attività AG2018TUR/16/2  

Durata della formazione: 800 ore, di cui 240 ore di Stage

Qualifica professionale rilasciata: Cuoco

Ulteriori attestati rilasciati dal corso: 

• Attestato di frequenza e profitto per la formazione dei lavoratori 
per la Sicurezza (ai sensi del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i., art. 37)

• Attestato di abilitazione per OSA-Alimentaristi (ai sensi del 
D.G.R. 793/2012)
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Operazione 

CUCINA +

PARTECIPANTI ISCRITTI AL PERCORSO FORMATIVO: 
15 ALLIEVI/E
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Operazione 

CUCINA +

PARTECIPANTI ISCRITTI AL PERCORSO 
CHE HANNO PORTATO A TERMINE LA FORMAZIONE

E CHE SONO STATI AMMESSI AGLI ESAMI DI QUALIFICA: 
13 ALLIEVI/E
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Operazione 

CUCINA +

PARTECIPANTI CHE HANNO CONSEGUITO LA QUALIFICA:
11 ALLIEVI/E

UN ALLIEVO ED UNA ALLIEVA NON SI SONO 
PRESENTATI ALL’ESAME PER PROBLEMI PERSONALI  
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Operazione 

CUCINA +

AL TERMINE DEL PERCORSO FORMATIVO, E’ STATA REALIZZATA 

L’AZIONE 1.3 ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO

CHE SI È CONCRETIZZATA IN UNA SERIE DI CONSULENZE 

INDIVIDUALI IDEATE ED EROGATE SULLA BASE DELLE ESIGENZE 

SPECIFICHE E DEGLI OBIETTIVI PREFISSATI DA OGNI 

DESTINATARIO, AL FINE DI FAVORIRE PROSPETTIVE 

OCCUPAZIONALI COERENTI CON LE ASPETTATIVE DELL’UTENTE E 

CON LE ESIGENZE DEL MERCATO.
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Operazione 

CUCINA +

AL FINE DI VALUTARE L’EFFICACIA DELL’OPERAZIONE,

SONO STATI MONITORATI I SEGUENTI INDICATORI:
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• SODDISFAZIONE ALLIEVI

• SUCCESSO FORMATIVO

• SUCCESSO OCCUPAZIONALE



Attività di 
MISURAZIONE DELL’EFFICACIA DELL’OPERAZIONE

SODDISFAZIONE ALLIEVI

E’ STATA MONITORATA UTILIZZANDO UN “QUESTIONARIO INTERMEDIO”
ED UN “QUESTIONARIO DI FINE CORSO”, SOMMINISTRATI DAI TUTOR, A 
META’ ED AL TERMINE DI OGNI PERCORSO FORMATIVO.

LE INFORMAZIONI RACCOLTE SONO STATE ELABORATE E SINTETIZZATE
NEL “RIEPILOGO QUESTIONARIO”

IL TARGET A PROGETTO PER TALE INDICATORE ERA UNA PERCENTUALE 
PARI ALMENO ALL’80%
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Attività di 
MISURAZIONE DELL’EFFICACIA DELL’OPERAZIONE

Operazione CUCINA +

SODDISFAZIONE ALLIEVI 
(TARGET A CONSUNTIVO)

LA PERCENTUALE RAGGIUNTA 
PER QUESTO INDICATORE E’ STATA: 

100,00%
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SI
100%



Attività di 
MISURAZIONE DELL’EFFICACIA DELL’OPERAZIONE

SUCCESSO FORMATIVO

L’INDICATORE DI RIFERIMENTO E’ DATO DAL RAPPORTO TRA IL NUMERO
DEGLI ALLIEVI/E CHE, AL TERMINE DEL PERCORSO FORMATIVO, SONO
STATI AMMESSI/E ALL’ESAME ED IL NUMERO DI ALLIEVI/E QUALIFICATI/E:

Numero allievi/e che sono stati ammessi/e all’esame finale
Numero allievi/e che hanno conseguito la qualifica

IL TARGET A PROGETTO PER TALE INDICATORE ERA UNA PERCENTUALE 
PARI ALMENO ALL’80%
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Attività di 
MISURAZIONE DELL’EFFICACIA DELL’OPERAZIONE

Operazione CUCINA +

SUCCESSO FORMATIVO 
(TARGET A CONSUNTIVO)

LA PERCENTUALE RAGGIUNTA 
PER QUESTO INDICATORE E’ STATA: 

84,60%
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SI
84,60%

NO
15,40%



Attività di 
MISURAZIONE DELL’EFFICACIA DELL’OPERAZIONE

SUCCESSO OCCUPAZIONALE

IN FASE DI ELABORAZIONE DELL’OPERAZIONE «CUCINA+» CI SI ERA POSTI

IL TARGET A PROGETTO DI RAGGIUNGERE UNA QUOTA DI PARTECIPANTI

CHE AVREBBERO TROVATO UN LAVORO, ANCHE AUTONOMO, ENTRO I 6

MESI SUCCESSIVI DALLA FINE DELL’INTERVENTO FORMATIVO, PARI

ALMENO AD UNA PERCENTUALE DEL 66,6%
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Attività di 
MISURAZIONE DELL’EFFICACIA DELL’OPERAZIONE

Operazione CUCINA +

SUCCESSO OCCUPAZIONALE 
(TARGET A CONSUNTIVO)

LA PERCENTUALE RAGGIUNTA 
PER QUESTO INDICATORE E’ STATA: 

68,75%
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NO
31,25%

SI
68,75%



Operazione 

CUCINA +

OBIETTIVI  RAGGIUNTI!
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